
�����  

 متطلبات نظم ادارة السلامة والصحة المهنية

 www.a-tomasz.com –��ص ��
�� ا���� وا����� ا����� وا�
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ق  .1��
ل ( ا��    SCOPE) ا

       ������� ا���م� وا���� ا����� ������ إدارة ا���م� وا����        OHSASه#" ا�!ا ��� )��
ت �+��,� ���/د ا�.�وط وا
� ن(� ا0دارة ���,
 آ�
 أن�
 4 �#آ� م8
ی�� أداء م�/دة و4 �3�2 ����� ا�!ا �
ت �  . ا����� و,���; ا:داء 


)��8
ر ��@ أي م�(�� ��<= >2ه#ا اA B+�ی �����  : م ا��م� وا��� ا


 ا:>�اد   -أ �
ص ا,2 رب�
 �,�8ض Iا:ش @�A �K
I���L ا�
ء أو �M�� �����إن.
ء ن(
م إدارة ا��م� وا��� ا


ت ا:خ�ى ا����� ا���+�� بNن.�,��� .وا


م إدارة ا��م� وا��� ا��  -ب )� .�����+�B و �
ن� و����; م�,�� 
��,T س�
س� ا��م� وا��� ا�����  -ج Aأ 

 مU م�� .أن �,Nآ/ ذا��ً
 م; م/ي ��
ب

ص ب�!ا ��   - د I�8
ر ا��#ا ا 
�
 مU ا�!ا ��  (  �OHSAS+�; و>��
8��� Y�+Z�(OHSAS 

��ی� ا���� وإ�Aن ا#ات أو� .1� ��/ی 
2. �
 ا� 2,�@ �Nآ�/ ا,!ا>B م; [+L ا:�Kاف اA ل!����� >2 ا��(�� [+L ا��8ء ا�28 إ@ ا�

CUSTAMERS 
���(�� أو .3
ر��� I
رك م; ا:�Kاف ا.��@ �Nآ�/ م; ا�A0ن ا#ا�2 ب!اس�� ا��ف اA ل!�� ا�28 إ@ ا
�@ ش�
دة  .4A ل!��� إدارة ا��م� وا��� ا����� ب!اس�� م�(�� خ
ر��� / ا�28 إ@ ا��, L���� ) ���ا


ن�� � )ا

 
+��,�
م س�م� و �� م����      ���U ا)���@      ) .إدرا��
 :ي ن(
م س�م� و ��� م�����   ( ت >2 م�8
ر A /��,8ی B��+�,م�/ي ا

���(�� وK+��8 أن.�,� �����
 >2 ا��(�� بb8 ا8!امL مLZ س�
س� ا��م� وا��� ا��
���A /�
�K ودر�� �8I�  وا

  ����������م� وا�����   م8
ی��� ه��#" ا�!ا ���� ����/ف إ��@ م8
���� ا����م� وا����!د ب���
 م8
���� أخ���ى �ا������ و���c ا
;��d!�
4ت م; ر>
ه�� ا�
ت واgث
ر ا+���e ا����� مLZ ه#" ا�,���@ اA ��3
ت أو ا�,��  . ب�امh ا��� وس�م� ا

2.  ��8��� Reference publications )ا��ا�U ( ا��.!رات ا

8�!م
ت أو ا �وم�; ا��,���; أن ��,�.
ر jخ��      .0رش
دات ا!اردة أس�
ؤه� >�2 ث+�Y ا��ا��U    ا��.!رات أخ�ي ا,2 �!>� ا
8
ت ه#" ا��.!ر +K.  @�@ و�T ا,�/ی/ ی�+23 ا0ش
رة إAو:  

 #���, �����!,
دئ ا+�� إدارة ا��م� وا��� ا����� ا)�OHSAS 18002   �� ا!��OHSAS 18001 . 
 �����م� وا��� ا����ــــــ�  وم+
دئ �2001: م�(�� اL�8 ا/و   ) . OSH-MS( !����� ب.Nن ان(� إدارة 

3.  nری
8,
ت وا�����  :ا

 ��
,8
ریn ا,
ت وا�����  ـ : :<�اض ه#" ا!ث��� >NنT ی,� ��+�B ا

3.1.  �!+�
�K مIم     Acceptable Risk  

                ���

ة 4,oام�Aم�ا ���)������,!ي ا�#ي ����p ب�T ا YM�I2 ان,
�K اI�
 �� ب
���م�       اI
ن!ن��� وس�
س�,�
 ا�
 ا
 �����  وا��� ا

    Audit      ا��ا��8 .3.2


ء          �<!,�/ی�/ ا�2 أي م�/ي ی��q; ا ��A!ب�!ض� T�����@ د�L ا��ا��8 و�A ل!��� ����� وم!ث+���� م����� وم�,�A
  ) ����#ه
 ( ب���8 ا��ا��8 

3.3. ��,��  Continual improvement      ا,���; ا

 �A ار�q�          ��������� �o8یo إدارة ا��م� وا���� اOH&SMS )3.13 (           Lم
.�
ت ا:داء ا������ B����� L�+2 س��<
 �>
�,����(��) 3.16 (مU س�
س�) ا�,�B ( إدارة ا��م� وا��� ا����� ا �����   . )3.17 ( ا��م� وا��� ا


 أن ���ي >U��� 2 م�
4 : 1م�ح(� ��
�8��� ا,2 ن�,�
ط >2 و[Y واح/ 4 ی�oم .�  ).م,oام�� ( ت ا
  )3.2  (14001:2004م�,+�� م; أیoو  : 2م�ح(� 
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 ��  -:م/اخ

ت                  )1��)��
4ت و4س���
 >�2 ا����� 4 �8�2 ب
�Mورة أن�
 خ
رج A; ا��(�� و>2 آ��Z م�; ا+�,��ا

T,8م�ا� �
ط ا#ي ی,.��� A; ا!e�� .ا: �3 وی�q; ا+�ه�� مU ا4س,��ل م; �
ن= ا
19011�oی/ م; ا0رش
دات A; أد� ا��ا��8 وم8
ی�� ا��ا��8 ان(� أیoو  )2.   

3.4. ������,
ذ ا��0اءات اIا�      Corrective Action  


4ت ا:خ�ى <�� ا��<!ب��
ب�� ه! ا���@ ح
T اA ;A n.q/م اA ء
M��  .ا��0اءات ا,������  ا�,I#ة 


ب��ی�q; أن یq!ن ه�
ك اآ,� : 1م�ح(� ��  .م; س+= واح/ 8/م ا

ئ2: 2م�ح(� ]!��U ا,�qار ب���
 ا��0اء ا #I,2 ی����,��U ا�/وث) 3.18 (ا��0اء ا #I,ی.  

[ISO 9000:2005, 6.5.5] 

!ث���ا .3.5      Document   

 
��Aئ} د
8�!م
ت وس�  ا


س�,�   ا!س�} ی�q; أن ی�q!ن ور[�� م3�
�����K ، إq,�ون��� أو ب���ی� ، [��                 : م�ح(��ی{خ�# م���
   (  ص ح
س�= ، ا�8��� ا
  أو  !رة أو مoیh م��� ) ن�~ م,8/دة 

[ISO 14001:2004, 3.4] 

3.6. ��I  Hazard     ا

 ���
� أو ا�/ث مU اح,�
ل ا,��3 م; ح�� ا0 
ب
ت ا+.�ی� أو اA,�ل ا�  أو ا�oیh م���  ) 3.8( ا��/ر وا

3.7. �K
I�   Hazard Identification    ��/ی/ ا

ATئ�
� ب!�!د اI�� و��/ی/ خ����,��� ا� .  

3.8.  ���   Ill HealthاA,�ل ا


���� �A; و         ����� ا�8
�� ا���+����  / أو س�!ء اL��8 ب��.
ط اL��8 و    / ی��q; ��/ی�/ه
 م�; ا:ض��ار ا���/ی� أو ا�أو ا
 L�8
�� ( ب�  ) ذات ا


دث .3.9�   Incident     ا

   ��+�����   ( ا:ح/اث ا�أو ) ب���ف ا�(�� �A; ا�./ة     ( 
 ��/ی� أو [/ ��/ث ا0 
ب� أو ا��ض  ب
L�8 و>�� ) ذات ا

ة <!  .ا


ة  : 1م�ح(� <!
دث ا#ي و[U وادي إ@ ا0 
ب� أو اA4,�ل >2 ا��� أو ا�
دث ه2 ا�  ـ و[!ع ا
��@ أن                 : 2م�ح(�  A 
Mأی� 
�����ی�=      ـ ح
دث ب/ون و[�!ع ح
دث�� إ �
ب� أو ا�A,�ل ا���� أو و>�
ة رب��
 أش�
ر إ
 اI��N ا��

Near Miss  أو   Near Hit  أوClose Callوث/�   أو خ��� ا
  وه! ن!ع خ
ص م; ان!اع ا�!ادث  ) 4.4.7ان(� ( ح
T م; ح
4ت ا�!ارئ  : 3م�ح(� 

   )  NITERESTED PART(      ) ا��� ا�����( ا��ف  .3.10

�B او ی,����(�� ش�I او م��!�A داخL او خ
رج م�
ل اL�8 ی�
ورة ا �����  �Mر م; اداء ا��م� وا��� ا

3.11. ��
ب��   A     NON CONFORMITY/م ا


ت او ا.�وط +��,��  A/م و>
ء 

[ISO 9000:2005, 3.6.2; ISO 14001, 3.15] 


ب�� ی�q; ان یq!ن أي ان��اف A; : م�ح(� ��  A/م ا

ت  •+��,��� ، ا���س
ت ، ا��4اءات ، ا�.�وط ا( م8
ی� اL�8 ذات ا ( ~
ن!ن ، ا� ا
•    �����
ت ن(
م ادارة ا��م� وا��� ا+�  OH& Sم�

3.12.    �����   S& OHا��م� وا��� ا
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��8
ل                   �@  ��� وس��م� ا��!d��; او <���ه� م�; اA ان �!ث� ;q2 �!ث� او ی�,��8
ل    ( ا(�وف وا8!امL ا
 ا���< 
ب��
 ;�
و��
ل ا�Aا[,�; و!�  مq; اL�8 واoوار او أي ش�I >@ ) ا


ش�ة : م�ح(� +
ص ب8/ اIا4ش ����@ ا��م� واA �)<
���
ن!ن�� �.�وط ا UMI� ان ;qت ی�
�)��
 ب
ن ا��A
L�8  >@ مq; اL�8 او م; ه� ی,�8ض!ن ان.} اL�8 >@ مq; ا

3.13.  �����    SYSTEM .SMANG& OHن(
م ادارة ا��م� وا��� ا


�Kه
 �#ء م; ن(
م ادرة ا��(�� ی�,I/م Iوادارة م �����  ,�!ی� و����# ا��م� وا��� ا

�� ا4ه/اف  : 1م�ح(� � B���,
س� وا4ه/اف و��
 � ا�,�اب�� ا��,I/م� 4ن.
ء ا�8  ن(
م ا4دارة م��!�A م; ا
� ا�  ( م�L ن(
م ادارة ا��Lq ا,�(��I� ، 2��} ا4ه/اف          : 2م�ح(�  ����
ل �Z��@ س+�L اA �
�K وا4ه�/اف   ب�
 >@ ذا�I (


ت وا�!ارد ���8
ت ، ا���س
ت ، ا��4اءات ، ا�!eم� ، .  
� م; ایoو  : 3م�ح(� ����14001:2004 3.8   

3.14.   ����� S OBJECTIVE&OHه/ف ا��م� وا��� ا

 B��, 
�8
 ا��(�� ب����M� م; ح�� ا4داء �����  اه/اف ا��م� وا��� ا


 ا4ه/اف ی�= ان �q : 1م�ح(� ���A �
 امq; ذ��  !ن آ��� آ
  مU س�
س� ا��م� وا��� ا�����   ان �q!ن ا4ه/اف م,�3B ـ 3 ـ 4ی,��= ا+�/  : 2م�ح(� 

3.15.  �����  S PERFORMANCE& OHاداء ا��م� وا��� ا

�����
�K ا��م� وا��� اIام T�)��
س م; ادار" ا��� T�
ب] hئ
  ن,

 T)م�: 1م�ح��
س اداء ا�]  T�)��
یT ض!اب} اA

س >�] L�.ی ����� ORG. CONTROLS وا��� ا
  T)2م�ح :         ������
س س�
س�T              ,>@ س�
ق م�(�T ادار" ا��م� وا���� ا��� 

س آ����� 

س آ����
 أن �Mای� ;�qی� hئ
�,�ا

     T�)��� �����
ت اداء ا���م� وا���          , ا��م� وا��� ا�+�� اه�/اف ا���م� وا���� ا������ و م,�
  ا����� ا4خ�ى 

3.16.  �����    S  POLICY    & OHس�
س� ا��م� وا��� ا

        ������ ب�e/ائ�
 ا���م� وا����@ ا���! ا�#ي ا��Aب T��A رس���
 م�;           �A!م�
 ن!ای�� وا���
" ا�(��� ذات اA ������ا
 
��8  ا4دارة ا

�L�8 و,��/ اه/اف ا س�
س� ا��م� وا��� : 1م�ح(� 
را Kم ا/�� �����  ا�����  ��م� وا���ا
   3.11 ,14001:2004م�,+c م; ایoو  : 2م�ح(� 

3.17.  ��)��    ORGANISATIONا

   ��,.L�3 ( ش�آ� ، م�
س� ��
ری� ، حq!م� ، م�8/ او م{س�� ا�,�
��A او [�او مoیh م��
 س�!اء آ
ن�Y م�/م���    ) 
 

 � ب�I
ئ�� وادار��
 اdو 
� 2,
مT او خ
 � واA ، 4 ام  


 اآ���Z م��; وح��/ة ���.L�3 ، وح��/ة ا,��.L�3 ا!اح��/ة ی���q; ان ����/د ب! ����
 م�(����     :م�ح(������ 2��,
ت ا���)��� [ISO 
14001:2004, 3.16] 


ئ��        .3.18]!
ذ ا��اءات اIا�PREVENTIVE ACTION    


ب�� م�,�L او أي ح
� م�,��� اخ�ي <�� م�<!ب� �,��@ س+= A/م اA ء
M��  ا��4اءات ا�,I#ة 


ب�� ا��,�L  : 1م�ح(� ��  ی�q; ان یq!ن ه�
ك اآ�Z م; س+= واح/ 8/م ا

ئ���� ا�,��I#ة ����U ا![��!ع   : 2م�ح(��� ]!ب�����
 ا����4اءات ا,�������� ه��2 ا,��2 �{خ��# ����U   ) ا���!ادث ( ا����4اءات ا

   [ISO 9000:2005, 3.6.4] ا,�qار

                 PROCEDURYRESا��4اءات  .3.19

��� او ن.
ط ا��ی�� ا��/ودة 4�A اء��  

  [ISO 9000:2005, 3.6.5]ا��0اءات ی�q; ان �q!ن م!ث�� او <�� م!ث�� : م�ح(� 
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   RECERDSا���ت  .3.20

��)�2 ��!م ب�
 ا,�Y او ��/م ب
4د� ا4ن.�� ا��� 2,
ئh ا,��@ اA ��� Bئ
  وث��� م; وا!ث

 [ISO 14001:2004, 3.20]   

        RISKاI�!رة  .3.21


�L ا���� ا,�2 ی��q;       / ا�/ث اI�� او ا,�8ض   ) و[!ع  ( �
ل ح/وث   مoیh م; اح,  ,Aی� او ا
ا,�8ض
ت وش�/ة ا4 �
  .ان ��++�
 ح
Y ا,�8ض او ا�/ث 

3.22.  �K
I�� ا����RISK ASSESMENT     


ذ [��ار س�           �Iوا� ���
�8,+�
ر م�/ي م�م�� أي م�; ا�M!اب} ا
�K مU ا4خ# >@ اI�
ش� A; ا�� اI�� ا���� ����A اء!
  .آ
ن اI�� م�+!ل أو <�� م�+!ل

3.23.  L�8
ن اqمWORKPLACE   

��)��
ل ا���+�� ب
:ن.�� ��Y س���ة ا�A:ا T�< دى ی{دى

ن مqأى م.  


ره�
 أث�
ر ا���م� وا����                  -:م�ح(�  +,Aخ�# >�@ إN� ی�+3@ أن ��)��
ن اL�8 >�ن اqم Lq.ی 
 ن�ح� أنA T�/ ا�(� إ@ م

ص    Iا:ش @�A �����
ل  ) ا�!d��;  ( اZ��@ س+�L اA , ب�
8
دة وا����ان أو  ( >@ ا��� أو ا��ور ا��مLZ ا

�!ارب �@ اA رات أو
��  .و اL�8 >@ أم
آ; اL�8 :ح/ اoب
ئ; أو ا��8ء أو اL�8 ب
��oل) ا

4.  �����
ت ن(
م إدارة ا��م� وا��� ا+� م,�

8
م� . 4.1
ت ا+��,�  ا

�@ ا��(�� إن.
ء و      A =ی�          ����
ت     �!ث�B و ����# و ��
ن� و����; ب�س�,��ار ن(�
م ا���م� وا�+��,� 
��ا������ و>

ت  OHSASه#" ا�!ا �� +��,�  . و��/ی/ ا�q��� ا,@ س!ف ��@ ب,���# ه#" اا

�����
م إدارة ا��م� وا��� ا)� 
�]
  ا��(�� ی�= أن ��/د و �!ثB ن�

4.2 . ���  ا����� س�
س� ا��م� وا

  @���A =ض���;    ی�� 
�����.Nة و�,Nآ�/ م����
 أن��� �����������م� وا����� ا8
م��� 
س� ا����
 أن ���/د و�8,���/ ا����8ا0دارة ا
���
ق ا#ى ح/د�T إدارة ا��م� وا��
س� ی�= أن �q!ن .ا����� ا�  :وأن ه#" ا


�K ا��م� وا���  -أ Iم ����(�� م�
س+� �+��8 وح�  �����  ا
��U ا0 
ب
  -ب  
ا����� و>@ أداء ا��م�   وإA,�ل ا��� وا,���; ا��,�� >@ إدارة ا��م� وا���ی,�M; إ,oام

��� ا����� وا

ت ا:خ���ى     -ج ��+��,�
ت وا���

ن!ن��� ا!ا�+��� ا,�+���B وم��U ا0ح,��
ت ا��+��,�
بB م��U ا���,
���@ ا:[��L بA 
ی,��M; إ,oام��

���
 �,�L یNخ�
را��م� وا�
�Aأن أ T�)��  ا����� وا,@ �{ی/ ا

ر ا�زم ,�/ی/ م�ا��8 أه/اف ا��م� وا���  - د K0ا>� ا!� �����  ا
  .م!ث�� وم�+�� وم�
ن�  - " 
,oام�
ت أ>�اده�
 ب
���م�                      -و : ���A!,
ص ا#ی; ی�8�!ن ��Y س���ة ا��(�� مU [�/ أن ��/رك اIا:ش U��� ��م! 

�����  وا��� ا
  م,
ح� ��Kاف ا��,�� و  - ز 

 ب�!رة د  -ح ��< �)��� ب
��(��) ��ا�U دوری
 ( وری� ی8
د ا��آ/ م; أن�
 o� 4ال م�
س+� ووث��� ا.  

4.3 .  {��I,   PLANINGا

4.3.1. �K
I�
�K و��/ی/ اM!اب}, ��/ی/ اI�� ا����  

�@ إن.
ء و����# و �
ن� ا��0اء        A ��)��
ری� و��/ی�/      /ی�= أن �L�8 ا�
�K اI�� ا���
�K و�I�إ��اءات ,�/ی/ ا
  اM!اب} ا�زم�


ر/��0اءا+,A0ی�= أن ی{خ# >@ ا �K
I�� ا���
�K و�I�  :ا��0اءات ,�/ی/ ا
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 ا0ن.�� ا�و����� وا��3 رو�����  -أ 

ن اL�8             -ب qم @
ن�� ا! !ل إqإم �
ص ا#ی; /ی�Iا:ش U��� 
�U ب��Mی @,�!ن     (  ا0ن.�� ا!��ب��
 >�@ ذ�� ا

 )وازوار 
�/رات و<��ه
 م; ا8!امL   -ج �!ك ا+.�ى وا�  .ا+.�ی�ا

 ���Nث�� ���qA@    - د ��� @��,
ن اL���8 وا��qرج م

ش���e خ���
�K ا��I�
ص ) س���+@ ( ��/ی��/ اIن وا:ش��
���@  ���� ا0ن���A

L�8
ن اqم Lداخ @< ��)��
ض�8; ����ة اI  .ا
�� ب
Y�� L�8 س���ة ا��.Nة  - " ���ی+� م; أم
آ; اL�8 ب!اس�� ا:ن.�� ذات ا
BK ا��
ش�e >@ ا�
�K اI�  .ا

�d!��  .[/ یq!ن م; ا:ن�= �LZ ه#" ا:خ�
ر أن �! n آ8��� ب�e@: 1م

2 ��/م�
   -و ,
ن اL�8 س!ء اqاد >@ م!���(�� او <��ه
  اا+��� ا,�,�� ا4س
س�� وا�8/ات وا  

م   - ز I�,�ح� >@ ا��(�� وان.�,�
 او ا�!اد ا�  ا,��3ات او ا,��3ات ا
�@ ن(
م ا��م� وا��� ا�����          -ح A @�A 8/ی�ت�          L�3.�,
ت ا����A @��A 
ب�
 >�T ا,��3ات ا�![,� وم�/ي �Nث��ه�


ت ���8  وا4ن.�� وا

�K و����# ا�M!اب} ا��Mوری� ا�زم��                 - ط I�� ا����� ب,��,���n ذات ا ��
   ( أي ا,oام
ت [
ن!ن�� [
بMان(�� ای�

   ) 12 ـ 3ا2 ا��ح(� 

ت وا����.Nت ، ا44ت ، ا���8/    - ي �����8� م![��U اL���8 ، ا������   
ات ، ا����اءات ا,��.L�3 واL���8 ب���
 >��2 ذ��� م�ئ���

�/رات ا+.�ی� �  


�K ی�= ان I�,�/ی/ اI�� وا ��)��  ـ : م��h ا


ن ان �q!ن اس,+
[�� اآ�Z م; �q!ن رد ا�L8   -أ �M��I
 وK+��8 و�![�Y ا�]
  یq!ن م�/د >@ م
 ی,8�B ب��

ذ م
 ی�oم ,�/ی/ ا�!ی� و����= ا4و!ی
ت و,!ث�  -ب Iا4م� ا� T�M,��� اM!اب} ح�= م
 ی� B�+�و� �K
I�  .B ا


�K ا��م� وا���� ا������ ا���+��� ب�
,��3ات >�@          Iر وم
م; ا�L ادارة ا,��3 ، ب
ن ا��(�� ی�= ان ��/د اخ�
      L���+�ه��#" مL��Z ( ا��(���� ، ن(��
م ادارة ا����م� وا����� ا������� او ان��.�,�
 وذ��� [+��L ادخ��
ل ا�,����3ات م��; ه��#ا ا

  ) ا,��3ات 

             Uت �!ض�
����,
     (  ا��(�� ی�= ان ن,Nآ/ م; ن,
ئh ه�#" ا��,Aم�ا �
ر A��/ ����/ ا�M!اب} A��/ ����/         ) ی�,�+,A4ا @�<
���L ا��م�2     �, 
����/ م; ه#" ا4خ�
ر و>
ر +,A4ء ا
�Aاب} ی�+23 إ!MاM!اب} او ا�(� >@ ادخ
ل ا,��3ات 4ی�
د ا

 2
,  ـ: ا


ء   -أ M�  ا
  ) ا4ح�ل ( � ا4س,8
ض  -ب 
  اM!اب} ا��/س��   -ج 
  اM!اب} ا4داری� / ��#ی�ات / 4>,
ت   - د 
 " -  ���I.
ی� ا��  م8/ات ا


�K و��/ی/ اM!اب} م�/ث� I�� ا���� ، �K
I�  ا��(�� ی�= ان �!ثB و���� ن,
ئh ��/ی/ ا

�@ ض�
ن اخ�
ر ا��م� وا��� ا����� واM!اب} ا��/دة �{خ#     A L�8� ی�= ان ��)��
ن A�/ وض�U  ا+��>@ ا
 �����  و����# و �
ن� ن(
م ادارة ا��م� وا��� ا

� ا4خ�
ر و��/ی/ اM!اب} أن(� : 2م�ح(� ���
�K و�I��oی/ م; ا,!��� ب.Nن ��/ی/ ا OHSAS 18002 


ت ا4خ�ي  .4.3.2+��,��!ن�; وا  ا

        B��+�ء و�
�@ ان�.A ��)��
ت       ا���4اءات   / و ��
ن� ا���4اء     ) �����#   ( �L�8 ا�+��,�م�; ا��L ا! �!ل ا�2 ��/ی�/ ا
 ��)��

ت ا��م� وا��� ا����� ا,� 2�B+ ب+�
ن!ن�� و<��ه
 م; م,��  ا

                    /��8,� 2�,
ت ا�+��,�
ن!ن��� ا!ا�+�� ا,�+��B و<��� ذ�� م�; ا���@ ض��
ن ان ��q!ن ه�#" ا�.�وط اA ��)���L�8 ا

ر 4ن.
ء او وضU و����# و �+,A4ا @< 

ن� ن(
م أدارة ا��م� وا��� ا�����ا��(�� بNخ#ه  

�8
م��; ���Y س����ة           
ص اIش��
ت ا4خ��ي +��,��!ان�; وا
�� ب�8�!م
ت ذات ا�ا��(�� ی�= ان ��!م ب
ب�غ ا
 ���  ا��(�� وآ#� ا2 <��ه
 م; ا�K4اف ا���� ذات ا
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�	� ا������ 

4.3.3.  hم
  ) ا+�امh ( ا4ه/اف وا+�ن

��   ی�= اL�8 ا��(�� ان.
ء و����# و   ��
ئn ذات ا�d!���,!ی
ت وا ��
ن� اه/اف ا��م� وا��� ا����� م!ث� 
  ��)��
  ب

      ��
 و�q!ن م������A �
س ح�� یq!ن ذ��� ��مU س�
س� ا��م� وا����  ) م,�
<�� ( ا4ه/اف ی�= ان �q!ن [
ب
           ��,�
بB م�U ا��, ����
ن!ن�ــ�ـ�   ا����� ب�
 >@ ذ�� ا4,oام�
ت ���U ا4 �
ب
ت وإ�A,�ل ا�
ت ا�+ )   B��+�,) ا!ا�+�� ا

 

ت ا4خ�ي ا,2 �{ی/ه+��,��,���; ا��,�� ) �,�8/ ب�
 ( ومU ا  ا��(�� و


ت ا4خ��ي             �+��,�
ن!ن�� وا�
ت ا+��,�
ره
 ا+,Aخ# >@ اN� ی�= ان ��)��
ن ا< 

دة ا�(� >@ اه/ا>�Aء وا
A�/ ان.
   

ر خ�
را����
      ا��(���� وبNخ) �,���8/ ب��
  ( ا,�2 �{ی�/ه�+,A4خ�# >��@ اNان ن 
Mوی��= أی�� ������������م� وا���� ا 

ره��

 ���
ل واراء ا�K4اف ا����� ذات ا�A4ت ا
+�3��� وم,�.,
�� وا�!��� ، ا!�q,  ا

          hم
���B اه�/ا>�
 ا+�ن�
مh     / ا��(�� ی�= ان ��.� ، N�B+ و��!ر ا+�ن��, hام��+ا+��امh ی��= ان ��.�L آ��/     / ا
   : ادن2

�� ب
��(�� و) ��/ی/ ( �����   -أ �
ئn ذات اd!���,!ی
ت وا��B ا4ه/اف �, ������ وا!e��  ا
�B ا4ه/اف ا+�ن
مh   -ب �,� 

ر اoم�2 ا#ي ب!اس�,�K4وا Lئ
 ا!س

 ) hام���+���@ >,���ات زم����� مI����� وم�,(���� وی���= ض��+��
      ) اA Uی���= ان ��ا��� ) 
��
ء  ) ���8/یM��,]4ح���= ا )

ن ا4ه/اف ) ا�Mورة �M  

4.4 .  L�3.,  OPERATION  & IM PLEMNTATا,���# وا

4.4.1.   ������ ، ا�cء� وا!e��  ا�!ارد ا4دوار ، ا

��!ي   �� ا!e��
ئ��( ا��(�� ی�= ان �Nخ# ا��
 ی��= ان �(���     ) ا���8
م ا4دارة ا)�ا��م� وا��� ا����� و
  ـ : ا,oام�
 م; ح�� 

  ض�
ن �!ا>� ا�!ارد ا�Mوری� 4ن.
ء ، ����# و �
ن� و����; ن(
م ادارة ا��م� وا��� ا�����   -أ 

س+�        -ب ��
ت وا�
ء�   ( ��/ی/ ا4دوار و�!زیU ا��{و���
ت ,����L ا4دار     ) ا��������م�   و���!یb ا ��
8�ة ا

              

ت  ا���ح
ت ی��= ان ی�q!ن م!ث��� و��� اب�<������
ء4ت وا��
ت وا�!e��( وا��� ا����� ا4داوار ، ا
 ��  ) م! 

 و    : �,�M; ا�!ارد    :  1م�ح(�  ���!!�q,ا�!ارد ا+.�ی� ا�,�,�8 ب��
رات م,��oة ، ب��
ت ��,�� ��(����، ا

��
� .ا�!ارد ا

�,���; ا��,�� 4داء ا��م� وا��� ا����� ا��(���              آL ه{4ء  �� اب/اء ا,oام����A =ا4دارة ی� ��!eم� Uم 
            ;�A ��!e���
ن یNخ�# ا�qص >@ م
Iان ا4ش ;�M� ی�= أن           ��ا���م� وا���� ا������ ا,��q� 2!ن م�ا[+�� ب��
 >�@ ذ

       )��
�� ب+��
ت ا��م� وا��� ا����� ا+�
م ا= م,��Mا4ن  �� .       !M�A ;��8� ی�= ان ��)��
ء م�; ا4دارة   / اM�Aا

ت ا4خ���ي    �!e������ م���/دة ا����م� وا����� ا������� ، ب����ف ا�(��� ��A; ا!eب���� 
����8وا4دوار ) ا����ح�
ت ( ا

 L�4 دة/��  ـ : ا

  OHSASم!ا �� اـ 
 ض�
ن ان ن(
م ادارة ا��م� وا��� ا����� ی�.
 وی��#     و>�  -أ 
���ا�����8       ض����
ن ان   -ب  
�����8����@ ا4دارة اA 

م ادارة ا�����م� وا������ ا�������� ی���,� �Aض�������)�
ری� ا4داء �����

�����
م ادارة ا��م� وا��� ا)� ;���,�  و�س,I/ام اس
س 


   : 2م�ح(���  ����8
ل >��@ ا��(���� اq+����ة ، M��A! ا����� ا,���#ی��� او م����c ا4دارة ( ا����8; م��; ا4دارة ا��Zآ� ( 
رب���
  T�
�!eم��� b��8!ض ب���ی ) ����
���2 ( ا��2 م�L��Z  ) وا�+Zب�8; ) م�
��,ب�����
 ی(��L  ) ا��ؤوس���; ( ا4دارة ا


س+�   ��

ء� ( م�,�(
 ب��
ص  ) اIا4ش� U��� 2
 ی�= أن �q!ن م,
ح� ا��8ه! ی/ ا��8; م; ا4دارة ا
 ��)��  ا#ی; ی�8�!ن ��Y س���ة ا

4.4.2.  ��A!,
ءة وا,/ری= وا�q  ا

 )����@ ا���م� وا����                �L�8 اA ان ��{ث� ;�q2 ی��,
م ا�����@ ض��
ن ان أي ش�Y��� �I س������
 ی�{دي اA ��

س+� و��,�� ب
���ت ا���+�� ب�
 / ا����� ویq!ن ��� وا,/ری= او اI+�ة ا��8,  یq!ن! اآ�N اس,�
دا ا2 ا
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ت ا,/ری+��� ا���+��� بNخ��
ر ا���م�         �
�@ ا��(�� ان ��/د ا4ح,�A =م�     ی���� وا���� ا������ ون(�
م ادارة ا
�,�/ری= او           ����A
�� ا����
ت و���
�+��� ه�#" ا4ح,�,
ذ إ��اءات اخ�ي Iری= او ا�/,
 �!>�� ا���A =ی� �����وا��� ا


ص     / ا��4اءات ا�,I#ة و���� ب
���ت ا���+�� ا��(�� ی�= ان ��.N و���# و��!ن ا��اء             Iا4ش� L�8�ا���اءات 
�#ی; ی� بـ ���A @�A 
�8�!ن ��Y س�����  

� وا�!ائ�/ م�; ������; ا4داء                   -أ ��
� وس��!آ�����A ��.4ن� ����,��8���� او ا�ا8!ا[= ا��م� وا��� ا����� ا
 �����  ا.2�I ا��م� وا��� ا

�+�      -ب �,�
بB مU س�
س� ا��م� وا��� ا����� وا��4اءات وا�,� واه��� ����B ا��
�!eوم� �
ت ن(�ـ�  أدواره

4ت ا�!ارئ ��   ) 4.4.7( ا��م� وا��� ا����� ب�
 >@ ذ� ا,Nه= وا4س,�
ب� 

�� م; ��ك ا��4اءات ا��/دة   -ج �,��  ا8!ا[= ا


ره
 اخ+,Aخ# >@ اN� ری= ی�= ان/,  ـ : �ف م�,!ی
ت ,ا��اءات  ا


ن�� , ا��{و��   -أ q3!ی� وم�! ا:م��, ا:م�
رات ا��  ا

�K  -ب I� ا

4.4.3. .�
ور ا.,
رآ� وا  


رآ�  .4.4.3.1.� ا

���@ ا��(���� إ���
د و��+���B ن(��
م إدارة ا��ـ      A =ی���OH&S ,     2��< وان(���� ا0دارة �K
��I����@ اA د
ب
0س��,�
ـ ��
,�@ ا��0اءات اA �)<
��  ا


ئn ا��(��   -أ dت وو
�n م�,!ی,Iب�; م ���  ا��4
4ت ا/اخ

ن اL�8   -ب q�
و�; و<��ه� م; اoوار ��
  ا��4
4ت ب
�  -ج �� ��,���� م; ا�K4اف ا�
ر��� ذات اI�@ ا��4
4ت اA د�  2 و�!ث�B وا


رآ� .4.4.3.2.�  ا

 L�4 ن� ا��4اءات
�@ ا��(�� ان.
ء و����# و �A =ی� :  

8
م��; �K ;AیB   -أ   م.
رآ� ا
� اI} و���/ اM!اب}  •���
�K ، و�I�
س+� >@ ��/ی/ ا�
  م.
رآ,�� ب
• !���B >@ ا�,
س+� >@ ا�� ادث م.
رآ,�� ا
•  �����
رآ� >@ ��!ر وم�ا��8 س�
س
ت واه/اف ا��م� وا��� ا.� ا
•  �����
ور A�/ و�!د أي ���3ات �{ث� س�م,�� و �,�� ا., ا
•  Lئ
 ا��م� وا��� ا����� ) م!اض�U ( ا,�L�Z >@ م�

    ���� >��@ م���
ئL ا���A L��Z����8
م��; م��; ����+�
ت م��.
رآ,�� ب���
 >��@ ذ�� م��; ه��! ا�م� وا����� ی�,� اب���غ ا
 �����  ا


و�;   -ب ��
ور مU ا.,8
[/ی; ( ا,��@ س�م,�� و �,�� ا����� ) اA 2 �{ث�,  A�/ و�!د ا,��3ات ا

                Lئ
�� ح�!ل م����
ر���� ذات اI
ور مU ا���� ا.,ا�(�� ی�= ان �,Nآ/ A�/ م
 یq!ن ذ� م�
س+
 انT ی,� ا
 ���  ا��م� وا��� ا����� وث�� ا

,!ث�Bا .4.4.4  

!�@�A L�,.ی�= أن ی �����  ث�B ن(
م إدارة ا��م� وا���ا

  أه/اف وس�
س� ا��م� وا��� ا�����  -أ 
  و n ن�
ق ن(
م إدارة ا��م� وا��� ا�����  -ب 
��  -ج ��@ ا!ث
ئB ذات اA رة

 و ا0ش��A

م إدارة ا��م� وا��� ا����� و��)�
 � ا�ئ���� �8  و n ا

 ا���ت ا  - د ��< 
�!ب� ب�!�= ا�!ا ��ا!ث
ئB ب���OSHAS  
 " -     2��< �q�,����8
ل وا,��.L�3 و ا�
ن ا,I����} ا�M��
 ا�����ت ا,��2 ����/ده
 ا��(���� وا���Mوری� ����< 
ا!ث��
ئB ب���

��������م� وا��� ا 

�KهI�8[� ب�دارة م
ت ذات ا���8  ا
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�K وا:خ�
ر ا�        :م�ح(�I�8��/؛ا,� أن ی,�
س= ا,!ث�B مU م�,!ى ا������� وی��(��
 إ�@ ا��/ ا:دن�@      م; ا

ءة�q��; واA
��  ا�زم 

4.4.5. Bئ
  ض+} م�ا[+� ا!ث

�!ب� م; [+�L <�/ارة ا���م� وا���� ا������ وم�; [+�L ه�#" ا�!ا ���                      �� ی��= أن ��q!ن    OSHASا��,�/ات ا
 /�+

ت ب+��,�� 
�  4.5.4م�ا[+� ا���ت ه2 ن!ع خ
ص م; ا!ث
ئB وی�= أن �q!ن م�ا[+� و>

��   إ��اءات ل/(�� ی�= أن ��.N  و���# و��!ن إ��اء ا


د ا!ث
ئB و>
ء ب
��اد [+L ا0 /ار   -أ �,Aإ  

د ا!ث
ئB  -ب �,Aدة ا
Aورة و إ�M  ا��ا��8 وا,�/ی� A�/ ا
�!ث
ئq� B!ن م�/ودة ) ا��ا��8(ض�
ن أن ا,��3ات و <8
دة ح
4ت ا�(�  -ج  ��
�  ا
�� وا!ث
  - د �
ط ا4س,I/ام ا,Nآ/ م; أن ا0 /ارات ذات ا�  )أم
آ; ا4س,I/ام(ئB م,
ح� >2 ن
 " -  
���A رف
8,  ض�
ن أن �(L ا!ث
ئB م��وءة وی��L ا

م إدارة ا����م      -و ��)� L�3.��,�,I����} و ا
ر����� ا,��2 ����/ده
 ا��(���� ���q!ن ض���وری� Iا,Nآ��/ م��; أن ا!ث��
ئB ا

 �����   ی,� ��/ی/ه
 و�!زی�8
 ��Y ا����ة–وا��� ا
2 >�
ت أوان��
       م�U ا0س,I/ام <    - ز ,�!ث
ئB ا��!د ��� (�� ا���q�� ا4ح,��
ظ          ) ا�� 
� إذا م���و��+��o����� B م�
س�= 

  ب�� :ي <�ض م; ا:<�اض


ت  .4.4.6���8�3���(م�ا[+� ا.,
ب� ا]�  )ا


�K ا��/دة ح�� ����# اM!اب} ا�زم�� 0دارة                I�

ت وا:ن.�� ا,2 ���+} ب���8�ى
��(�� أن ��/د ه#" اA =ی�
I�
ت وا:ن�.��    ) 4.3.1ان(�(
�K ب�دارة ا��م� وا��� ا�����وه#ا ی�= أن ی.�L إدارة ا,���3         ا���8�� ا, �+��
ب

  :>�ن ا��(�� ی�= أن ���# و��!ن 

L�q ن(�
م                           -أ  ����3.�,��M!اب} ا���(��� وان�.�,�
 ؛ وا��(��� ی��= أن ��/مh ه�#"  ;qأم 
���3��� آ.,اM!اب} ا
������م� وا
مL( ا�����إدارةq� ی�/ث(  


ن اL�8  -ب q�
و�; و <��ه� م; اoوار ��
�� ب�8,�  اM!اب} ا
2  <�
ب�
 [/ ی{دي إ@ ا0ن��ا>
ت �A; س�
س�� وأه�/اف ا���م� و ا����            -ج ,
4ت ا�,.�L ا ��ا��0اءات ا�!ث

�����  ا
���@ م��8
ی�� ا,��.L�3 ا���.,��K ح���� أن <�
ب���
 [��/ ی��{دي إ��@ ا0ن��ا>��
ت    - د A ��م� ی�������A; س�
س��� واه��/اف ا

�����  ا��� ا

��!اريء .4.4.7 Emergency preparedress and responseا,Nه= وا4س,8/اد 

  ):إ��اءات(ا��(�� ی�= أن ��.N و��+B و��!ن إ��اء

��   -أ �,��,�/ی/ ح
4ت ا�!اريء ا  

رئ�  -ب �
4ت ا�  ا4س,�
ب� �LZ ه#" ا


4ت ا����!اري   ��������@ ا4س���,�
ب� A �����)������@     �L����8 اA ����+��,��+�� ا����8������ و������U أو �I����n ا8!ا[���= ا�ء ا
 �����  ا��م�وا��� ا


ت ا:���Kاف ا��,���� ذات   ���

ره��
 اح,�+,Aخ��# >��2 اN� ی���= أن ����)������!اريء >���ن ا 
>��2 ح
��� �I����} اس��,�
ب,�
��؛مLZ خ/م
ت ا�!اريء و ا���ان�  ا

     

 أن �I,+� دوری
 إ��اءهMأی ��)���@ اA =إ�(ی�

       ) �اءا������A ��
 ی�q!ن ذ��Zاريء ح�!��
4ت ا���س,�
ب� 
�� ح�= ا4[,/اء�
ت ا��,�� ذات ا��  ب�.
رآ� ا

�@ ا��(�� A�/ ا�Mورة أن ��ا�U دوری
 و�8/ل إ��اء         A =ی�/         Tو�� @��A اريء ؛!��
4ت ا�� 
إ��اءات اس�,�
ب,�
  )4.5.3(�ان(ا�I!ص ب8/ ا4خ,+
ر ا/وري وب8/ ح/وث ح
4ت ا�!اريء 

4.5 . ��� checking ا

 performance measurment and monitoringر / و[�
س ا:داء  .4.5.1
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�� ا���� وا����� ا����� وا�
�	� ا������ 

�@ ن�! م�,(�      /ا��(�� ی�= أن ��.N و��+B و��!ن إ��اء      A �����إ��اءات � / و[�
س jداء ا��م� وا��� ا
  ـا��0اءات ی�= أن �!>� م
 ی�oم /ه#ا ا��0اء


س
ت ا���q وا�!��A ا  -أ ��
ت ا��(��آ� م; ا�

س+� 4ح,���  
���م� وا��� ا�����  -ب  
���(�� أن ��2 بNه/ا>� ;qي ی�#ا�/ى ا#ي �,�[@ >�T أه/اف (ر / ا�/ى ا

��)��  )ا
��� اM!اب}  -ج A
���م�(ر / > ����� وآ#(  
�داء   - د  ��]

ذ �/اب�� [�
س
ت اس,+Iا�)proactive ( hم
م� وا��� ب�امh ا��/ا,�,� / ا,!ا>B مU ب�ن

 ����3.,8
ی�� ا�  ا����� ؛ اM!اب} وا

ذ �/اب��   - " Iت(ا�

 ا�!ادث وا:خ�
ر (رد ا�L8 ا,2 �� / اA,�ل ا��� و ا�!ادث )[�
س��< 
ب�

��ی+�
[� أو اn�8M )إ~...ا�
ری��I ا:خ�ى gداء ا��م� و ا��� ا����� ا,  و ا4د� ا

ئ�� وا,����� ا�ح������L ب�
ن
ت ون,
ئh ا� / و   -و ]!��L ا��4اءات ا�� L���, ��<
q
س ا��  ا


ن�             ����8
ی�� وا���@ ا��(��� إن�.
ء و ��
ن� إ���اءات اA =ی�� Tداء >�ن�gس ا
إذا آ
نY ا�8/ات 4زم� � / أو [�
�LZ ه#" ا�8/ة ح�= ا4[,/اء  

ئh ی�= أن ی�,�� ب�,�8
ی�� و ا�
ن� و ا��  س��ت أن.�� ا

4.5.2.  Bب
�,� ا����Evaluation of complance   

4.5.2.1.     Bب
�,
��@ ا��(��� أن ���.N و��+�B و ���!ن إ���اء       )  ج4.2ان(�  (��
ش�
 مU إ,oام�
 بA =ی� Tإ���اءات  />�ن
        ��+��
ن!ن�� ا�
ت ا+��,�� ا/وري مU ا���,
ب�� ا��) B�+�,ا��(��� ی��= أن ���,��       ) 4.3.2ان(�)(ا!ا�+� ا


ت ا/وری� ب���ت ن,
ئh ا����,  


ن!ن�� م�ح(��
ت ا+��,��n 0خ,�ف ا,Iوري [/ ی/� ا���,  ��qار ا


ت ا:خ��ى ا,�2 �,��8/ ب��
 ا��(��� رب��
 ��<�= >�2 ا���U ب��; ه�#ا                  .4.5.2.2�+��,�
بB م�U ا��,� ا���ا��(�� ی�= أن �
 2< 
��
ر إ.�
ن!ن�� ا�
ب�� ا��� ا���� Uم ����,�� / أو 0ن.
ء إ��اء4.5.2.1ا�  إ��اءات م�,


ت ا/وری� ����,  ا��(�� ی�= أن ��,�� ب���ت ن,
ئh ا


ت ا:خ�ى ا,2 �,�8/ ب�
 ا��(�� م�ح(�+��,��n 4خ,�ف ا,Iوري [/ ی/� ا���,  .��qار ا


ئ2      .4.5.3��]!
ب���� ؛ ا���0اء ا,�����p و ا���0اء ا�����B >�2 ا���!ادث ؛ �A/م ا�, Incident investigation,Nonا
conformity,Corrective action and preventive action 

��B >2 ا�!ادث  .4.5.3.1�, Incident investigationا

�@ ا��(�� إن.
ء و��+�B و �
ن� إ��اء      A =وب��     /ی� L���,��B >2 ( إ��اءات �,و�����L ا��!ادث ا,�2    )ا
2q Y8]و:  

���م� وا��� ا����� و ا8!امL ا:خ�  -أ 
م; q��!ر اى ا,2 رب�
 ��+= أو ���� >2 و[!ع ��/ی/ أو�T ا
  ا�!ادث


ذ إ��اءات �������  -ب I�4 ��
�  ��/ی/ ا
  ��/ی/ >�ص ا,���; ا��,��   -ج 

ت   - د ����,  ن.� ن,
ئh ه#" ا

س=  - " ��
ت ی�= أن �,� >2 ا![Y ا����,  ا

  -و �8
مL مT8 و>,
ئ�� ی�= أن ی,� ا]!
ذ ا>8
ل ������� أو >�ص ا��0اءات اI�4 ج م�/د
���اء أي اح,� 

 /�+�� م; ا�  4.5.3.2ذات ا


ت >2 ا�!ادث ی�= أن �q!ن م!ث�� وم�
ن�����,
(ون,
ئh ا���A  �)<
��  )ی,� ا


ئ2        .4.5.3.2�]!
بB ؛ ا���0اء ا,�����2 و ا���0اء ا��, �ANon conformity, Corrective action and/م ا
Preventive action 


ب���     إ/ا��(�� ی��= أن ���.N و��+�B و���!ن إ���اء          ��8
م�L م��A U/م ا,����    /���اءات �,��
ت ا��
ب���A/م ا

ذ ا��اءات ������� وو[
ئ��I�4و ���8�  وا


ت ا�زم� /ا��0اء�
  ـ ا��0اءات ی�= أن ��/د ا4ح,�
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�� ا���� وا����� ا����� وا�
�	� ا������ 


ب��   -أ ��
ذ ا�L8/��/ی/ و����A p/م اIت ؛ وا�
�
ب�����م� وا��� /A/م ا 
�,I��n م; A!ا[+�ا4>8
ل 
 �����  ا


ب��ا  -ب ����A 2< B/م ا�,/ 

ت ؛ ��/ی/ س++��
ب��
/A/م ا�A!]ار و�q� =��,
ذ ا:>8
ل Iوا� 
  أس+
ب�

ب��   -ج ��
ذ إ��اءات ��A U/م اIا� @�A ��
�� ا����/ �����
س+� ا��
ت و��+�B ا:>8
ل ا�
ب��A/م ا



دي ح/وث��,  

ئ��/����L و�! �L ن,
ئh ا�L8  - د ]!   ا�,I#ةا:>8
ل ا,������ وا
 " -  L8�
ئ�� ا�,I#ة /م�ا��8 >8
�� ا]!  ا:>8
ل ا,������ و ا


��� إ�@ ض�!اب} م,���3ة أو                   �
�K ا�,��3ة أو ا�/ی�/ة أو ی��/د اI�
ئ2 و ا,����2 ی�/د ا]!ح�� أن ا�L8 ا

L+] �K اI�� ا���
م ب,���,�ح� ی�= أن �{خ# �K ;AیB ا�  ,���# �/ی/ة؛ ا��4اء ی,��= أن ا:>8
ل ا

                 ���
ب����@ �A/م اA ء
M��� #�I,ئ2 ی
8���� ی��= أن        /أي >L8 �����2 أو >L�8 و[����� وا�,��
ت ا��
ب���A/م ا


آL وی,�
س= مU أخ�
ر ا��م� و  ا��� ا����� ا,2 �!ا���.�  ی�
س= ح�� ا


ئ2 ی�,�   ا��(�� ی�= أن �L�8 مU ض�
ن أن أي ����3ات ض�وری� ��.N مU ا��0اء ا,����2 أو ا��0        �]!�اء ا
 �����,!ث�B ن(
م إدارة ا��م� و ا��� ا 
���A  

 Control of recordsا���ت ) م�ا[+�(ض+}  .4.5.4

�����م� و ا����� ا������� و        

ت ادار������+��,� Bب
���,
ر ا���d4 ورة�Mذج آ��
���@ ا��(���� إن��.
ء و ���
ن� ن���A =ی���

بB مU ه#" ا�!ا �� �,
ئh ا��Oshasا,�
ر ا�d4 و���  

�@ ا��(�� ان.
ء و��+�B و  �
ن� ا��اء    A =م�;     /ی� ��I,�ا��اءات ,�/ی/ و�oIی; وح�
ی� واس�,��
ع ا4ح,��
ظ و ا
  ا���ت

 
  ا���ت ی�= أن �q!ن واض�� وم��وءة ی�q; ��/ی/ه
 و����oه

4.5.5. ��� Internal auditا��ا��8 ا/اخ

         � �����@ ا��(�� أن �,Nآ/ م�; أن ا��ا��8
ت ا/اخA =ات زم����          ی���,< @��A 

م ا���م� وا���� ا������ ی�,� �����#ه�)
 ���Iـم  

  :��/ی/ إذا م
آ
ن ن(
م إدارة ا��م� و ا��� ا�����   -أ 

ت >2 ه#" ا�!ا �� -1+��,�
 ا��< 

ت ا�I��� 0دارة ا��م� وا��� ب�+���, oshasی,�B مU ا
2-T��A �)<
��  ی,� ����#" ب�!رة س���� وا
8
ل >-3<��)��  2 م!ا��� أه/اف وس�
س� ا


ت ا��ا��8 �دارة-  -ب ���A hئ
  ی�/م م8�!م
ت م; ن,

hم
�      /ب�ن�������� hئ
���@ ن,��A ءا

 و  ���
ن,�
 �K ;��Aی��B ا��(���� ب�������
 و ان��.
ؤه
 و��+�������I� =ا����8 ی�����ب���امh ا
 ��
ب�
�K 4ن.�� ا��(�� ون,
ئh ا��ا�8
ت اI�  ا

 N.�� that address و��+B و��
ن إ��اءات ا��ا��8 ی�= أن/إ��اء


ئh وا4ح,�
ظ ب
���ت ا���+��  -أ ,�
ت ا,I��} و����# ا��ا�8
ت ؛ اب�غ ا+�
ءات وم,��q
ت ؛ ا�!e��  ا

 و�!ا��ه
 واس
�= اخ,�
ر ا��ا��8;  -ب �]
  ��/ی/ م8
ی�� ا��ا��8 ون�

o��8��� ا��ا�T8اخ,�
ر ا��ا��8; و����# ا��ا�8
ت ی�= أن ��M; ا�!ض!�A; وا  اه� 

  م�ا��8 ا0دارة  . 4.6


ن    �M�� �����Iات زم����� م���,< @���A ةN.����

 ی���= أن ��ا���U ن(��
م إدارة ا����م� و ا����� ا������� ب����8ا0دارة ا
���A
�
ی� وا�q   اس,��ار ب�<� ا

        
�@ ن(A ��3ات,
�� إ@ إدخ
ل ا�
ح� و ا,�� >�ص ا,���; ا���� @�A L�,.� ا��8 ی�= أن��م إدارة ا��م� و ا
 �����
 س�
س� ا��م� وا��� ا����� و أه/اف ا��م� وا��� ا��< 
  ا��� ا����� ب�

@�A L�,.� ت ا0دارة ی�= أن
  :س��ت م�ا��8 ا0دارة ی�= أن ی,� ا4ح,�
ظ ب�
 م/خ�ت م�ا�8
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�� ا���� وا����� ا����� وا�
�	� ا������ 


ن!ن  -أ �
ت ا+��,�
بB مU ا�,� ا���
ت ����A و ���
ت ن,
ئh ا��ا�8
ت ا/اخ+��,���� ومU ا�+�,�� ا!ا�+� ا
 ��)��  ا:خ�ى ا,2 �,�8/ ب�
 ا


ور ن,  -ب .,
رآ� وا.�  )4.4.3ان(� ب�/(
ئh ا

وي/ا��4
ل  -ج q.
ر��� ب�
 >2 ذ� اI�� م; ا:�Kاف ا�  ا��4
4ت ذات ا

ء ب�
   - د <!2 �� ا,  أداء ا��م� وا��� ا����� >2 ا��(�� م/ى ا:ه/اف ا
 " -  ���,
ئ�� وا,������ح
4ت ا]!  B >2 ا�!ادث ؛ ا:>8
ل ا

ب��  -و �
ب�8 م; م�ا�8
ت ا0دارة ا,�  إ��اءات ا
�� ب
��م� وا��� ا�����  - ز �
ت ا:خ�ى ذات ا+��,�
ن!ن�� و ا�
 ا,�!رات ا��< 
  ا(�وف ا�,��3ة ب�

  -ح �����,
ت � !,  ا

ت م; م�ا�8
ت ا0دارة ی�= أن �q!ن م,!ا>�� مU إ,  - ط ��I��@ اA L�,.� وی�= أن ��,���,���; اoام ا0دارة 

�� ب
,��3ات ا��q�� ل�  :أي [�ارات و إ��اءات م,8
  أداء ا��م� وا��� ا�����  - ي 
  أه/اف و س�
س� ا��م� وا��� ا�����  -ك 
  ا�!ارد  -ل 

م ا��م� وا��� ا�����8ا  -م )�
 � ا:خ�ى �  

�� م; م�ا��8 ا0دارة ی�= أن ��
ت ذات ا��I�
ورا.,
4ت وا��� ).4.4.3ان(� ب�/(q!ن م,
ح� 


